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                         Reklamační (servisní) formulář                   IS


Část 1.vyplní objednatel 
	Číslo smlouvy:

	Jméno zákazníka:

	Adresa stavby:

	Telefon:                                                             E-mail:

	Datum odeslání:

	Stručný popis závady:


	Požadovaný způsob vyřízení reklamace:




Část 2. NEVYPLŃUJTE-vyplní dodavatel
	Způsob odstranění:



	Odstranil:                                                                       Zavinil:

	Reklamace:                                                                    Neshoda:                                             

	Souhlas s prodloužením termínu vyřízení reklamace z důvodu nutnosti zajištění nového materiálu:


	Výsledek: závada odstraněna         
                  nutný další zásah           

                  bude účtováno                                         
600,- Kč / h + doprava 12,- Kč / km
                  jiné:



	Vyřízeno dne:


…………………………………………                                                 ………………………………………
              podpis technika                                                                                                   podpis zákazníka
DECRO BZENEC spol.s r.o., U Bzinku 1427, 696 81 Bzenec  IČO:63476142  DIČ:CZ 63476142  Zápis v OR vedeném u KOS Brno, oddíl C,vložka20437           


 








